
L&R

THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM

El Paquete Complementario
Formularios y hojas de trabajo listos para imprimir que acompañan tu

libro. Imprime lo que necesites, las veces que necesites.

CONTENIDO DEL PAQUETE

1 Consentimiento y Prueba de Parche (rellenable)
Uno por clienta nueva. Escríbelo a mano o en el PDF; firma, fecha y archiva.

2 Tarjeta de Cuidado Posterior
Tamaño completo + dos tarjetas de bolsillo. Se lleva una, siempre.

3 Mapa de Estilos + Guía de Forma de Ojo
Nueve estilos al milímetro, según su forma de ojo.

4 Mapa de Clienta — registro y plan
Registra el set que hiciste y planea la próxima visita.

5 Hoja de Mapas Maestros
Clásico / Híbrido / Volumen / Mega + uno en blanco — tus estilos de casa, a tamaño completo.

6 Hoja de Registro Mensual (60 filas)
Páginas extra para tus meses más ocupados; alimenta el tablero del libro.

7 Glosario EN ↔ ES
Cada término de las hojas de clienta, en los dos idiomas — para ti y para ella.

CÓMO USARLO
Imprime a una cara en papel carta común. Escribe el nombre de tu estudio arriba de las hojas de clienta,
rellena los espacios (tus precios, tu ventana de relleno, tus redes) una vez y fotocopia — o abre el PDF y
escribe directamente en el consentimiento antes de imprimir. Los formularios son tuyos para tu negocio; por
favor no revendas el paquete en sí. La hoja de cálculo (.xlsx) se descarga aparte en la misma página.

Estas plantillas son un punto de partida, no asesoría legal. Las regulaciones de pestañas varían según el estado y el país
— adapta cada formulario a tus requisitos locales antes de usarlo con una clienta.
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ESTUDIO / ARTISTA IG / WhatsApp ......................

CONSENTIMIENTO Y PRUEBA DE PARCHE — EXTENSIONES DE PESTAÑAS
Nombre de la clienta Fecha

Yo, el/la abajo firmante, doy mi consentimiento para recibir el servicio de extensiones de pestañas y confirmo lo siguiente:

Se me explicó el procedimiento, los productos utilizados y los cuidados posteriores, y pude hacer preguntas.

Recibí una prueba de parche el (fecha):

Rechacé la prueba de parche y acepto el riesgo asociado. (marque SOLO UNA de las dos líneas de prueba de parche)

Entiendo que los riesgos posibles incluyen irritación, enrojecimiento, lagrimeo y — rara vez — reacción alérgica, y
contactaré a mi artista de inmediato si aparecen síntomas.

He declarado con honestidad mis alergias, condiciones oculares, cirugías oculares recientes, medicamentos y
embarazo abajo.

Acepto seguir las instrucciones de cuidado posterior y entiendo que la retención depende en parte de mi cuidado en
casa.

Entiendo que un relleno reservado después de ........ semanas se cobra como set completo nuevo.

Alergias / condiciones / medicamentos / embarazo

CONSENTIMIENTO DE FOTOS (opcional): SÍ NO
— mi artista puede usar fotos de mis pestañas (solo ojos) para su portafolio y redes sociales.

Firma de la clienta Fecha

Nombre Firma de la artista

Estas plantillas son un punto de partida, no asesoría legal. Las regulaciones de pestañas varían según el estado y el país — adapta cada
formulario a tus requisitos locales antes de usarlo con una clienta.
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ESTUDIO / ARTISTA IG / WhatsApp ......................

TUS PESTAÑAS NUEVAS — CÓMO CUIDARLAS

— Mantenlas completamente secas las primeras 24 horas — vapor, sudor y lágrimas incluidos.

— Después: límpialas a diario con un limpiador de pestañas sin aceite. Las limpias duran más que las “consentidas”
y sucias.

— Cepíllalas cada mañana con tu spoolie. Diez segundos.

— El aceite es el enemigo — desmaquillante, skincare y protector solar sin aceite alrededor de los ojos.

— Nada de rímel sobre las extensiones. Acorta su vida y arruina los rellenos.

— Duerme boca arriba si puedes — la almohada roba pestañas del lado en que duermes.

— Nunca las jales ni las arranques. Jalar una extensión se lleva TU pestaña natural. ¿Picazón o una suelta?
Escríbeme.

— Hinchazón o picazón que empeora en los primeros días: escríbeme de inmediato.

TU CALENDARIO DE RELLENOS
Relleno antes de 2 semanas   $ ..........          Relleno a las 2–3 semanas   $ ..........
Después de ........ semanas  =  set completo nuevo
Reserva antes de irte — el calendario es más amable que la lista de espera.

¿Preguntas?   WhatsApp ........................     ·     IG ........................

TARJETA DE BOLSILLO  ×2  —  recorta por la línea

TUS PESTAÑAS NUEVAS — CÓMO CUIDARLAS

· Secas 24 h · cepilla a diario · sin aceite

· Sin rímel · duerme boca arriba

· Nunca las jales — escríbeme

· Próximo relleno: ............ · $ ......

¿Preguntas?

TUS PESTAÑAS NUEVAS — CÓMO CUIDARLAS

· Secas 24 h · cepilla a diario · sin aceite

· Sin rímel · duerme boca arriba

· Nunca las jales — escríbeme

· Próximo relleno: ............ · $ ......

¿Preguntas?
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THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM L&R

MAPA DE ESTILOS
Elige un estilo, lee el largo (mm) de cada púa de interior a exterior, y ajústalo a su forma de ojo y a sus pestañas naturales. Púas
punteadas = capa superior opcional.
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Largos de ejemplo — un punto de partida, no una regla. Un set más corto y ligero que dura tres semanas gana a uno largo y
pesado que se cae en una.

© 2026  Helen B. Andrews  ·  The Lash Retention & Rebooking System  ·  lashretentionpro.com/pack



THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM L&R

GUÍA DE FORMA DE OJO
Identifica su forma de ojo y usa el mapa como punto de partida — adáptalo siempre a sus pestañas naturales y a tu formación.

ALMENDRA
Equilibrado y versátil

LARGO 9 · 12 · 11
RIZO C · C · CC
Casi cualquier estilo — natural, doll
o cat.

MONOLID
Párpado plano, poco pliegue

LARGO 8 · 11 · 10
RIZO D · D · D
Abre y levanta desde el párpado;
interior corto.

ENCAPUCHADO
El párpado esconde el pliegue

LARGO 8 · 10 · 12
RIZO CC · CC · D
Levanta sobre el capuchón; drama
en el tercio exterior.

ASCENDENTE
La esquina exterior sube

LARGO 9 · 12 · 11
RIZO C · C · C
Equilibra el lift natural; no exageres
el exterior.

DESCENDENTE
La esquina exterior baja

LARGO 9 · 11 · 11
RIZO C · CC · D
Riza el exterior para levantar; largo
exterior moderado.

REDONDO
Grande, abierto, circular

LARGO 8 · 10 · 13
RIZO C · C · CC
Alarga con cat o fox; evita mapas
round/doll.

Largos (mm) y rizos se leen interior · centro · exterior. Un punto de partida, no una regla — lee su ojo y sus pestañas naturales primero, y sigue tu
formación.
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THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM L&R

MAPA DE CLIENTA — REGISTRO Y PLAN
Escribe el largo (mm) que colocaste en cada zona — de la esquina interior (1) a la exterior (7). Usa el mismo plan de zonas en
ambos ojos y compáralos entre sí.

Clienta Fecha

Estilo Rizo Grosor

SET DE HOY

SU OJO DERECHO SU OJO IZQUIERDO

7

6

5 4 3

2

1 1

2

3 4 5

6

7

largo, mm

7 6 5 4 3 2 1

largo, mm

1 2 3 4 5 6 7

PRÓXIMA VISITA — PLAN

SU OJO DERECHO SU OJO IZQUIERDO

7

6

5 4 3

2

1 1

2

3 4 5

6

7

largo, mm

7 6 5 4 3 2 1

largo, mm

1 2 3 4 5 6 7

EJEMPLOS DE MAPA  (mm por zona, 1 → 7)

Abierto / natural 8 · 9 · 10 · 11 · 10 · 9 · 8
Cat-eye 8 · 9 · 10 · 11 · 12 · 13 · 13
Doll / muñeca 9 · 10 · 12 · 13 · 12 · 10 · 9

Rizo:  B · C · CC · D           Largos de 6 a 18 mm           Adhesivo / lote ...................

Notas
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THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM L&R

MAPAS MAESTROS — TUS ESTILOS DE CASA
El mismo mapa de cinco zonas de la p13 del libro, a tamaño completo. Dibuja cada estilo una vez (largo + rizo arriba, grosor ·
abanico abajo), tenlo junto al sillón y copia el mapa de trabajo al perfil de la clienta.

CLÁSICO
mm + rizo  /  Ø · abanico

INNER IN-MID MID OUT-MID OUTER

NOTAS

HÍBRIDO
mm + rizo  /  Ø · abanico

INNER IN-MID MID OUT-MID OUTER

NOTAS

VOLUMEN
mm + rizo  /  Ø · abanico

INNER IN-MID MID OUT-MID OUTER

NOTAS

MEGA VOLUMEN
mm + rizo  /  Ø · abanico

INNER IN-MID MID OUT-MID OUTER

NOTAS

MI ESTILO: ..............................
mm + rizo  /  Ø · abanico

INNER IN-MID MID OUT-MID OUTER

NOTAS
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THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM L&R

HOJA DE REGISTRO MENSUAL — MES ............  20__
Las mismas 60 filas de la Sección 3 del libro, en hoja suelta — para un mes que pasa de la fila 60 o para un segundo libro. Una fila
por cita; el tablero del libro cuenta esta hoja también.

FECHA No. S·F·R·FF RET 1-5 REAG. S·N $
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FECHA No. S·F·R·FF RET 1-5 REAG. S·N $
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CÓDIGOS DE CAUSA EN ESTA HOJA:

W H O S A C M F

CLIENTAS NUEVAS: ........      LOTES ABIERTOS: ...........................      Hoja ....... de .......
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THE LASH RETENTION & REBOOKING SYSTEM L&R

GLOSARIO EN – ES DE PESTAÑAS
Cada término del consentimiento, de la tarjeta de cuidados y de la conversación en el sillón — en los dos idiomas. Guárdalo con
los formularios; dáselo a la clienta que quiera leer la otra versión.

ENGLISH ESPAÑOL

Eyelash extensions Extensiones de pestañas

Full set Set completo

Fill / infill Relleno

Removal Retiro / remoción

Foreign fill (another artist’s work) Relleno sobre trabajo ajeno

Patch test Prueba de parche

Consent form Formulario de consentimiento

Aftercare Cuidados posteriores

Retention Retención / duración

Shedding Caída

Natural lash Pestaña natural

Adhesive / glue Adhesivo / pegamento

Lot number Número de lote

Cure / curing Curado / polimerización

Humidity Humedad

Curl (B, C, CC, D) Rizo / curvatura (B, C, CC, D)

Length (mm) Largo (mm)

Thickness / diameter Grosor / diámetro

Fan (2D–10D) Abanico (2D–10D)

Classic · Hybrid · Volume · Mega Clásico · Híbrido · Volumen · Mega volumen

Lash map Mapa de pestañas / diseño

Inner · centre · outer corner Esquina interior · centro · esquina exterior

Eye shape (hooded, monolid, round) Forma de ojo (encapuchado, monolid, redondo)

Lash lift / lamination Lifting / laminado de pestañas

ENGLISH ESPAÑOL

Brow lamination Laminado de cejas

Tint Tinte

Spoolie / lash brush Cepillo de pestañas (spoolie)

Oil-free cleanser Limpiador sin aceite

Makeup remover Desmaquillante

Mascara Rímel / máscara de pestañas

Sleep on your back Dormir boca arriba

Silk pillowcase Funda de almohada de seda

Irritation Irritación

Allergic reaction Reacción alérgica

Swelling Hinchazón

Itching Picazón / comezón

Redness Enrojecimiento

Watery eyes Ojos llorosos

Pregnancy Embarazo

Medication Medicamento

Deposit Depósito / anticipo

No-show Inasistencia / no se presentó

Fill window (2–3 weeks) Ventana de relleno (2–3 semanas)

Appointment / booking Cita / reserva

Rebook Reagendar / volver a reservar

Reminder Recordatorio

Review Reseña

Referral Recomendación / referido
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